Spital Thurgau AG

A

ichtlinie Guest Wireless LAN Internetzugang

Stand: Oktober 2009

Der Betreiber des Wireless LAN ist die Spital Thurgau AG. Dieser Dienst ermdglicht registrierten
Benutzerlnnen einen zeitlich begrenzten Internetzugang Gber Wireless LAN. Jede Person, die sich in der
Reichweite dieses Wireless LAN befindet, kann sich registrieren und erhalt per SMS ein Passwort. Die
Nutzungsrichtlinien entnehmen Sie bitte den nachfolgend aufgefiihrten Regeln. Mit der Registrierung und
Beantragung eines Passwortes akzeptieren Sie automatisch diese Richtlinie.

Anmerkung: Aus Griinden der leichteren Lesbarkeit wird auf eine geschlechtsspezifische Differenzierung von
Benutzerin und Benutzer verzichtet. Im vorliegenden Text wird durchgéngig die mannliche Form verwendet.

1. Allgemein

Diese Richtlinie dient dazu den Internet-Zugang sowie die Benutzer vor unangemessenen oder illegalen
Aktivitaten zu schitzen.

Es wird im Allgemeinen von lhnen erwartet, dass Sie sich auf angemessene Weise verhalten und die
allgemein anerkannten Gepflogenheiten der Internet-Gemeinschaft respektieren. In den meisten Fallen
genigt eine verniinftige Einstellung und gesunder Menschenverstand, damit die geltende Richtlinie
eingehalten werden kann. Die hier aufgeftihrten Regeln sind lediglich als Orientierungshilfen far
angemessenes Verhalten zu verstehen. Die Aufstellung ist nicht abschliessend.

2. Verantwortung der Benutzer

Jeder Benutzer ist personlich fiir die erteilten Passworter, Zugriffscodes und Benutzerdaten verantwortlich.
Ein festgestellter Missbrauch ist unverziiglich der Spital Thurgau AG zu melden (siehe auch ,Meldewesen’).
Im Falle eines Missbrauchs ist der Benutzer selbst fiir den entstandenen Schaden verantwortlich.

2.1 Die Benutzer sind selbst fur den Schutz des verwendeten Gerates verantwortlich. Deshalb empfiehlt die
Spital Thurgau AG den Einsatz einer aktuellen Antivirensoftware sowie einer aktiven Personalfirewall. Deren
korrekte Konfiguration und Funktionsféahigkeit ist vor der Benutzung dieses Dienstes durch den Benutzer zu
kontrollieren.

2.2 Die Benutzer verpflichten sich, keine in rechtlicher und/oder sittlicher Hinsicht fragwirdigen Dokumente
herunterzuladen, abzuspeichern oder zu verbreiten. Dies gilt insbesondere flr Internetseiten oder Mails,
welche die Menschenwirde verletzen. Der Besuch von Webseiten mit erotischem, pornographischem oder
sexistischem Inhalt, so wie von Seiten von gewalttatiger, rassistischer oder extremistischer Natur ist deshalb
verboten.

2.3 Die Benutzer verpflichten sich keinen illegalen Datenaustausch tber diesen Internetzugang zu tatigen.
Hierunter fallen auch illegale Musik- oder Softwaredownloads.

2.4 Die Benutzer sind verpflichtet, den angebotenen Dienst nicht zu missbréauchlichen Zwecken zu nutzen.
Missbrauchlich ist insbesondere die Nutzung des Internetzuganges zur Verbreitung unaufgeforderter
Massensendungen (Spam) und von Viren sowie eine Nutzung, welche die Integritat und die Verfligbarkeit
dieses Dienstes beeintrachtigt.

2.5 Die Benutzer haben die einschlagigen Vorschriften zum Datenschutz und des Schutzes der Privatsphéare
Dritter zu beachten. Sie haben es insbesondere zu unterlassen, sich Zugang zu fremden IT-Systemen zu
verschaffen, oder Handlungen vorzunehmen, die den missbréauchlichen Zugang vorbereiten, wie zum
Beispiel Portscans. Die Benutzer haben es zu unterlassen, Daten oder Informationen zu beschaffen, die nicht
fur Sie bestimmt sind. Hierunter fallt auch der Missbrauch dieses Dienstes zum Kopieren, Abhéren oder
Abfangen von Daten. Zudem ist es zu unterlassen, die Sicherheitsvorkehrungen eines fremden Computers
oder IT-Systems, Netzwerkes oder Zugangsaccounts zu umgehen oder die Leistungsféahigkeit eines
Computers, IT-Systems oder Netzwerkes Uber die Ublicherweise gewéhrten Leistungen hinaus zu
beeintrachtigen ("Denial of Service").
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3. Rechte der Spital Thurgau AG

Wenn Sie wahrend der Nutzung des Internetzugangs gegen diese Richtlinie verstossen oder auf andere Art
illegal oder unangemessen handeln, behélt sich die Spital Thurgau AG das Recht vor, Ihren Zugang
vorliibergehend oder endglltig zu sperren. Zudem kdnnen bei Verstdssen gegen die Nutzungsrichtlinien auch
juristische Massnahmen eingeleitet werden.

4. Protokollierung

Um die gesetzliche Nachvollziehbarkeit zu gewahrleisten wird jeder Zugriff Uber diesen Wireless LAN Zugang
protokolliert. Dies erfolgt unter Beriicksichtigung des Datenschutzgesetzes. Gestattet sind stichprobenartige,
anonyme Auswertungen, um zu uberprufen, ob die Bestimmungen eingehalten werden oder zur
Stérungsbehebung. Im Verdachtsfall kdnnen gezielte weitere Analysen durchgefuhrt werden. Permanente,
personenbezogene Uberwachungen sind nicht zulassig.

5. Haftungsausschluss

Haftungsanspriiche gegen die Spital Thurgau AG wegen Schaden materieller oder immaterieller Art, welche
aus der Benutzung des Internets oder der Nutzung bzw. Nichtnutzung dieses Dienstes sowie durch
Missbrauch des Internetzuganges oder durch technische Stérungen entstanden sind, werden
ausgeschlossen.

6. Datenschutz

Gestltzt auf die geltende Gesetzgebung hat jede Person Anspruch auf Schutz ihrer Privatsphare sowie auf
Schutz vor Missbrauch ihrer persénlichen Daten. Dies wird bei diesem Dienst gewéhrleistet. Persdnliche
Daten werden vertraulich behandelt und weder an Dritte weiter gegeben noch verkauft.

7. Verhalten bei juristischen Untersuchungen

Die Spital Thurgau AG verhalt sich bei juristischen Untersuchungen kooperativ und handigt von
Untersuchungsbehdorden geforderte Daten aus.

8. Betriebssicherheit

Aus Sicherheitsgriinden kénnen verbotene Inhalte oder Dateien, welche geféhrlichen oder verdachtigen
ausfihrbaren Code enthalten, blockiert oder geldscht werden.

9. Verfugbarkeit

Die Verfugbarkeit dieses Dienstes kann nicht garantiert werden. Er kann jederzeit temporéar oder auf Dauer
abgeschaltet werden. Dies muss nicht im Voraus angekindigt werden.

10. Meldewesen
Die Anlaufstelle bei Stérungen und Vorfallen ist der Helpdesk des Betreibers:

Mail: helpdesk@stgag.ch

Tel. 071/686 29 29
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